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Business Intelligence: Como consclidar el negocio en

tiempos de crisis

Luis Niki=l, director deimprove Solutions

Santiago, Chile. 20 abril, 2009. En un contexto de crisis econdmica mundial, los
mercados 32 encuentran acechados por una sensacion de inseguridad y desconfianza
En este marco, &l roldel B [Business Intelligence) resulta un instrumento dave para
dar mayor compstencia y seguridad 3 las organizacionss Conocer, reduce la
incertidumbr 2, lo que implica tener un menor nivel de riesgo al momento de tomar
decisiones.

La primera reaccion de las empresas nerar una reduccicn significativa del gasto
y, &n su defecto, =jercer un alto control Pero, 3 presunts gue surgs

inmediataments 25, joonocemos b3 estratesia global para tener la certeza de que
nuestra decision esta alineada con =lla? Mo estaremos tomando una decisicn con
impacto positivo en ol corto plazo y absclutamente negativeo en funcion del mediano
y largo? ALontamos con la infor macion suficients para tomar la decisidn enun marco
de rigseo minime o estamos apslando a la intuicicn del decizor?

La calidad de la informacion d= que dispone una institucion define sus capacidades
de Exito y crecimisnto Bl Business Intellizence 25 &l conjunto de estratesiasy
herramientas tecnoldgicas orientadas a la administracidn y creacion de
conccimienta, mediante 2l analisis de informacidn existente enuna organizacion, a
través del procesamisnto de datos provenientes de maktiples fusntes Mo sdko de
fuentes internas dela empresa sing, ademas, enriguecidos con la informacian del
mercado que sea necesaria para cumplir bos objetivos de la empresa

A nivel general, [3s her ramisntas que genera =l B permiten unificar estos datos con
&l proposito de elaborar reportes de andlisis, de gestion y estudiar escenarios para
una eficiente toma de decisiones.

En un nivel mds profunda, kos sistemas de B facilitan tomar decisiones y disminuyen
oz ri

gos g2 las institucionss, ya que permitencomprendsr =l funcionamiento
actual d2 una compafia y 3 partir 2 2sta informacidn, implementar estratagias para
dirigir acertadamente las accdones de negocios, aumentando las utilidades y
facilitando de este modo la gestidn

En sintesis, <l B permitea los directivos y tomadores de decisiones, consalidar
informacidn provenients de moltiphes fusntes, otorgando indicadores consistentes y
oportunas, ko gue sin duda marcariladiferencia entre aguellas compaiiias que
logren sortear y crecer conlacrisis y aquallas que no. A partir de aqui, podemas
considerar la racionalizacion ¢el gaste, orientada ala estrategia

2 Imco

textopara busoar

= Enlaces
Suscripcion Anual,

10 ediciones : Ev
$ 25.000

Envie un Email:
suscripcion@infoweek.biz

a =

Archivo de Articulos

Abril 2009
L M X J v
1 2 3
& 7 8 9 10
13 14 15 16 17
20 21 22 23 24
7 23 k) 30
: Mar

Articulos Recientes

NEWSLETTER

Reciba las Principales
Noficias en

Negocios y
Tecnologia

Comentarios recientes

alfredo zapata becerra en Las ventajas

Cuadres de mande
Herramasota vivsal para caadoos de mando, ficil mo v bajo .
Ganls Pentaho en Argentina

Iz Profesionales certificados
Huevs Plan Casje HP avalsn nuestra expeniencia.
jCambia t3 viaja mpresora por mnz HP Laveret 2 wn procio

Contactenos.

Toradhdal




